
 
Bem vindo ao grupo de Associados do Cartão de Crédito Bradesco Visa 

Universitário Nacional 
 
Com o Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional, você tem mais 
flexibilidade para planejar seus pagamentos de acordo com a sua conveniência. 
Ele foi criado para lhe oferecer um conjunto de benefícios e facilitar o seu dia-a-
dia. 
Para o Bradesco, o importante é mantê-lo sempre satisfeito, tornando sua vida 
cada vez mais fácil. Comece agora mesmo a desfrutar todos os serviços e 
benefícios que o seu Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional 
oferece.  
 
Facilidade no Pagamento das Faturas 
 
Com o Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional, você tem maior 
flexibilidade para planejar seus pagamentos, de acordo com a sua conveniência: 
até 40 (quarenta) dias para efetuar o pagamento das despesas realizadas no 
Brasil.  
Mensalmente, você receberá uma fatura com a relação dos gastos efetuados no 
período. Para sua comodidade, essa fatura poderá ser paga por débito automático 
em conta corrente no Bradesco, ou por ficha de compensação, aceita em qualquer 
agência bancária integrante do sistema nacional de compensação, até a data do 
vencimento.  
A hipótese de não receber a sua fatura em até 2 (dois) dias antes do vencimento, 
entre em contato com a Central de Atendimento para obter informações referentes 
às compras e receber orientação sobre como efetuar o pagamento. 
O restabelecimento do limite ocorre em 24 horas após constatado o efetivo 
pagamento e recebimento pelo sistema Bradesco. Dependendo da forma em que 
o pagamento for efetuado, deverá ser respeitado o prazo de compensação de 24 a 
72 horas, estipulados pelo Banco Central do Brasil. Enquanto o pagamento não for 
processado, poderá ocorrer eventual falta de autorização para a realização de 
novas transações com o Cartão, hipótese em que você deverá entrar em contato 
com o Fone Fácil Bradesco.  
 
Pagamento Parcelado1 
 
Você pode optar, no ato da compra, pelo pagamento parcelado, disponível em um 
grande número de estabelecimentos filiados no Brasil. As parcelas virão 
discriminadas na sua fatura mensal. O parcelamento de despesas compromete o 
seu limite de crédito no valor total da compra. À medida que as parcelas são 
pagas, o limite é proporcionalmente restabelecido. Existem duas formas de 
parcelamento:  
 
- Parcelamento de compras pelo estabelecimento: você divide o valor das suas 
compras de acordo com a quantidade de parcelas disponibilizadas pelo 
estabelecimento.  
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- Parcelamento de compras pelo Banco: você pode parcelar as compras em até 12 
(doze) vezes. Os encargos devidos serão aplicados a partir da segunda parcela, 
basta solicitar ao lojista no momento da compra. A taxa de juros pode ser 
consultada na fatura mensal ou no Fone Fácil Bradesco. 
 
1 Sujeito à cobrança de taxa de parcelamento. 
 
Crédito Rotativo 
 
Com o Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional você também tem 
como opção de pagamento o Crédito Rotativo. Optando por este serviço, você 
pode financiar qualquer valor, a partir do pagamento  mínimo nela indicado em sua 
fatura. O Crédito Rotativo permite ainda que você programe o financiamento por 
vários meses. Basta indicar a porcentagem ou o valor a ser pago (opção 
disponível pelo Fone Fácil Bradesco, Internet e Agências Bradesco). 
Para sua maior comodidade, a solicitação desse serviço ou a alteração do valor 
programado podem ser feitas a qualquer dia e hora, com antecedência de até 8 
(oito) dias do vencimento das despesas E no dia do vencimento, somente até as 
16  horas (horário de Brasília). Veja como é simples:  
 
Cartão de Crédito com Débito em Conta Corrente 
 
Para aproveitar o Crédito Rotativo, é só ligar para o Fone Fácil Bradesco no 
telefone que consta em sua fatura. Se preferir, acesse o site 
http://www.bradesco.com.br/, insira os dados da conta corrente e clique “Cartões 
de Crédito”. E mais: se você se esquecer de solicitar esse serviço e não tiver saldo 
na conta para o pagamento integral da fatura, não precisa se preocupar. Durante 
13 (treze) dias, o Bradesco verificará se existe saldo suficiente em conta corrente 
para efetuar o pagamento da fatura (total ou parcial). Se for encontrado qualquer 
valor, a partir do mínimo indicado na fatura, o débito será efetuado e o restante 
das despesas (se houver) será automaticamente financiado.  
 
Cartão de Crédito com Pagamento por Boleto Bancário 
 
O Crédito Rotativo pode ser efetuado no momento de pagar sua fatura no banco. 
Basta você escolher qualquer valor a partir do mínimo nela indicado. E quem é 
cliente Bradesco ainda conta com a comodidade de fazer o pagamento mínimo no 
site http://www.bradesco.com.br/ opção “Pagamentos – Boleto de Cobrança”.  
 
Parcelamento de Fatura  
 
O Parcelamento da Fatura é um produto que financia o saldo da fatura em até 12 
parcelas fixas. O saldo disponível para o parcelamento corresponde ao valor total 
da fatura menos o pagamento mínimo. Os encargos são incorporados no 
momento da contratação, dessa maneira você já fica sabendo o valor de cada 
parcela, permitindo maior planejamento dos gastos. Para sua comodidade, a 

 2

http://www.bradescocartoes.com.br/conteudo/telefones_uteis/TelefonesUteis.aspx?paramPag=TelefonesUteis
http://www.bradescocartoes.com.br/conteudo/telefones_uteis/TelefonesUteis.aspx?paramPag=TelefonesUteis
http://www.bradescocartoes.com.br/conteudo/telefones_uteis/TelefonesUteis.aspx?paramPag=TelefonesUteis
http://www.bradesco.com.br/
http://www.bradesco.com.br/


solicitação desse produto ou a alteração do valor programado pode ser feita a 
qualquer dia e hora, com antecedência de até 8 (oito) dias do vencimento das 
despesas. No dia do vencimento, somente até as 16 horas (horário de Brasília). 
 
Saques de Emergência2  
 
Com o Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional você pode fazer 
saques de emergência no Brasil nas unidades da Rede de Auto-Atendimento 
Bradesco Dia & Noite. Os valores serão discriminados na fatura mensal, 
acrescidos de encargos e tarifas vigentes. O saque só poderá ser realizado com o 
uso de senha que, por motivo de segurança, não é enviada junto com o cartão.  
Caso não tenha recebido sua senha, entre em contato com a Central de 
Atendimento. Se preferir, você pode alterar a senha do seu cartão (tarja ou chip) 
por uma de sua escolha, basta procurar uma das Agências Bradesco. 
 
Atenção: para o cartão com chip após 3 (três) tentativas incorretas e consecutivas 
na digitação da senha, em transações de saque ou compra, o cartão será 
bloqueado. Portanto é imprescindível que você memorize a senha. Para efetuar o 
desbloqueio ou, alterar a senha, procure uma das Agências Bradesco. 
 
Importante: parte do seu limite total de crédito está disponível para saque. 
Verifique o valor em sua fatura. 
 
2 É cobrada tarifa e encargos por operação efetuada. 
 
Reposição em caso de perda ou roubo do Cartão  
 
Em caso de perda ou roubo do Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário 
Nacional no Brasil, basta ligar para a Central de Atendimento, a qualquer hora do 
dia ou da noite ou procurar uma Agência Bradesco.  
 
Central de Atendimento 
 
Na Central de Atendimento, uma equipe treinada está sempre pronta para 
esclarecer suas dúvidas, efetuar alterações de endereço, receber comunicação de 
perda ou roubo, providenciar uma nova emissão e oferecer todas as informações 
sobre o seu cartão. Ligue sempre que precisar, a qualquer hora do dia ou da noite, 
inclusive aos sábados, domingos e feriados.  
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SSEEGGUURROOSS  EE  SSEERRVVIIÇÇOOSS  OOPPCCIIOONNAAIISS  BBRRAADDEESSCCOO  
  
Seguro Cartão Superprotegido Premiável Bradesco 
 
Proteção com muitas vantagens. Confira! 
 
Proteção Gastos Indevidos 
 
Para que você e sua família tenham mais proteção, o Bradesco coloca à sua 
disposição o seguro para reembolso de compras indevidas, exceto saques, 
decorrentes de perda, roubo ou furto do seu cartão de crédito. Com ele, a sua 
proteção abrange o período de até 7 dias corridos (168 horas), anteriores à 
comunicação do fato, com o teto de R$ 50.000,00 (cinqüenta mil reais).  
 
Processo SUSEP n° 15.414.002275/2006-97. 
 
Proteção Extra 
 
Em caso de falecimento do associado, todos os gastos com o seu cartão de 
crédito constantes na fatura a vencer estarão automaticamente quitados até o 
limite do cartão do cliente, com o teto de R$ 50.000,00 (cinqüenta mil reais). 
 
Processo SUSEP nº 15.414.003034/2006-65.  
  
Superprêmios 
 
Duas chances de concorrer a prêmios semanais no valor líquido de R$ 10.000,00 
(dez mil reais) com o Número da Sorte. Os sorteios são realizados aos sábados, 
pela extração da Loteria Federal. 
 
Processo SUSEP n° 10.006.114/01-62.  
 
Assistências Emergenciais. 
 
Em caso de emergências, você poderá contar com as assistências abaixo:  
 
- Meio de transporte alternativo;  
- Serviço de despachante;  
- Serviço de chaveiro para abertura de automóvel;  
- Registro no Cadastro Nacional de Veículos Roubados;  
- Serviço de chaveiro para abertura de residência;  
- Proteção urgente da residência.  
 
 
Para aderir ou obter informações do Seguro Cartão Superprotegido Premiável 
Bradesco e ter direito a todas essas vantagens, mediante pagamento mensal, 
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ligue para a Central de Atendimento ao cliente. Se preferir, acesse o site 
www.bradescocartoes.com.br, ou procure uma Agência Bradesco.  
 
Seguro Proteção Desemprego Bradesco  
 
O Seguro Proteção Desemprego Bradesco garante a quitação ou a amortização 
do saldo devedor a vencer do seu Cartão de Crédito, em caso de desemprego 
involuntário (profissional registrado) ou incapacidade física total temporária 
(profissional liberal/ autônomo), de acordo com o plano de cobertura contratado.  
 
Sorteios. 
 
Você participa de sorteios mensais no valor bruto de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), 
por meio do Número da Sorte.  
 
Processo SUSEP n.º 15414.002065/2005-18. 
 
Seguro de Vida.  
 
Em caso de falecimento do Associado, todos os gastos com o Cartão de Crédito 
constantes na fatura a vencer, serão quitados até o limite do Cartão de Crédito, 
com o teto de R$ 20.000,00 (vinte mil reais). 
 
Processo SUSEP n.º 15414.004673/2004-86. 
 
Assistência Orientação Profissional. 
 
Assessoria e auxílio na orientação para recolocação profissional quando o 
Associado, perder seu emprego, sua renda ou mesmo estando empregado.  A 
assistência é prestada em parceria com empresa especializada por equipe de 
psicólogos e consultores organizacionais altamente preparados e treinados, 
através de atendimento via Internet (em todo o Brasil) ou pessoal (nas principais 
capitais do Brasil).  
 
Os serviços serão prestados e intermediados pela Empresa Europ Assistance 
CNPJ 01.020.029/0001-06. 
 
Confira os serviços prestados:  
 

• Avaliação do currículo;  
• Elaboração ou avaliação da carta de apresentação;  
• Orientação profissional psicológica;  
• Preparação para entrevistas;  
• Assessoria ao auxilio recolocação profissional;  
• Cursos On-line;  
• Praticando Networking: (contato de empresas ou consultorias de RH);  
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• Oferta de vaga. 
 
Para aderir ao Seguro Proteção Desemprego Bradesco e ter direito a todas essas 
vantagens, mediante pagamento de tarifa mensal, ou para obter mais informações 
e conhecer os planos de cobertura, ligue para a Central de Atendimento. 
 
Seguro Proteção Desemprego Plus Bradesco  
 
O Seguro Proteção Desemprego Plus Bradesco garante a quitação ou a 
amortização do saldo devedor a vencer do seu Cartão de Crédito, em caso de 
desemprego involuntário (profissional registrado) ou incapacidade física total 
temporária (profissional liberal/ autônomo), de acordo com o plano de cobertura 
contratado.  
 
Proteção Gastos Indevidos.  
 
Associado contará com cobertura para as compras realizadas indevidamente, 
exceto saques, decorrentes de perda, roubo ou furto do Cartão de Crédito 
Bradesco Visa Universitário Nacional. A proteção abrange o período de 7 dias 
corridos (168 horas), anteriores à comunicação do fato, com o teto de R$ 
50.000,00 (cinqüenta mil reais). 
 
Processo SUSEP n.º 15414.002275/2006-97.  
 
Sorteios. 
 
Duas chances de concorrer a prêmios semanais no valor líquido de R$ 10.000,00 
(dez mil reais) com o Número da Sorte, que é enviado para seu endereço de 
correspondência junto com o Manual do Segurado.  
 
Processo SUSEP n.º 10.006.114/01-62. 
 
Seguro de Vida.  
 
Em caso de falecimento do Associado, todos os gastos com o Cartão de Crédito 
Bradesco Visa Universitário Nacional constantes na fatura a vencer serão quitados 
até o limite do Cartão de Crédito, com o teto de R$ 50.000,00 (cinqüenta mil 
reais).  
 
Processo SUSEP n.º 15414.004673/2004-86. Apólice nº 4933. 
 
Assistência Orientação Profissional. 
 
Assessoria e auxílio na orientação para recolocação profissional quando o 
Associado, perder seu emprego, sua renda ou mesmo estando empregado.  
A assistência é prestada em parceria com empresa especializada por equipe de 
psicólogos e consultores organizacionais altamente preparados e treinados, 
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através de atendimento via Internet (em todo o Brasil) ou pessoal (nas principais 
capitais do Brasil).  
O serviço não garante a recolocação efetiva no mercado de trabalho. 
 
Confira os serviços prestados:  
 

• Avaliação do currículo;  
• Elaboração ou avaliação da carta de apresentação;  
• Orientação profissional psicológica;  
• Preparação para entrevistas;  
• Assessoria ao auxilio recolocação profissional;  
• Cursos On-line;  
• Praticando Networking: (contato de empresas ou consultorias de RH);  
• Oferta de vaga. 

 
Os serviços serão prestados e intermediados pela Empresa Europ Assistance 
CNPJ 01.020.029/0001-06. 
 
Assistência Emergencial à Pessoa, Veículo e Residência.  
 
Em caso de emergências, você poderá contar com as assistências abaixo:  
 

• Meio de transporte alternativo;  
• Serviço de despachante;  
• Serviço de chaveiro para abertura de automóvel;  
• Registro no Cadastro Nacional de Veículos Roubados;  
• Serviço de chaveiro para abertura de residência;  
• Proteção urgente da residência.  

 
Para aderir ao Seguro Proteção Desemprego Plus Bradesco e ter direito a todas 
essas vantagens, mediante pagamento de tarifa mensal, ou para obter mais 
informações e conhecer os planos de cobertura, ligue para a Central de 
Atendimento.  
 
InfoEmail  
 
Com o Serviço InfoEmail você recebe via e-mail as informações referentes às 
transações de compras e saques realizadas no dia anterior, e também o 
demonstrativo da fatura do Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional 
(titular/ dependentes). Para ter toda esta comodidade e ainda facilitar o seu dia-a-
dia, as referidas informações podem ser visualizadas sem estar conectada à 
Internet após a baixa do e-mail. 
É um serviço totalmente gratuito que oferece agilidade e segurança para clientes 
correntistas e não-correntistas, independentemente da forma de pagamento do 
Cartão (débito automático ou boleto bancário). Para se cadastrar basta acessar o 
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site www.bradesco.com.br, informar seus dados, clicar em Cartões de Crédito – 
Infoemail Cartões. 
 
Serviço de Mensagem Bradesco  
 
Com o Serviço de Mensagem Bradesco, você recebe mensagem de texto em seu 
celular quando ocorrerem transações de compras aprovadas, canceladas ou 
negadas, em território nacional, com seu Cartão de Crédito Bradesco Visa 
Universitário Nacional.  Este é um serviço on-line, disponível para celulares pré-
pagos e pós-pagos. No momento da realização da transação, você recebe uma 
mensagem de texto em seu celular informando o local da compra, os 4 (quatro) 
últimos algarismos do número do Cartão, a data e a hora da utilização e o valor 
total da compra, independentemente  da transação ser parcelada ou  a vista.  
Existem 4 (quatro) planos de mensagens diferentes que se adaptam às suas 
necessidades, e você ainda pode optar a partir de qual valor mínimo de transação 
deseja receber a comunicação.  
Para aderir ao serviço e passar a controlar melhor as suas transações de 
compras, mediante pagamento de tarifa mensal, ou para obter mais informações, 
basta entrar em contato com a Central de Atendimento da sua região. 
O regulamento contendo os termos e condições gerais pode ser consultado no site 
www.bradescocartoes.com.br. 
 
Cartão Adicional  
 
Você pode oferecer Cartão de Crédito Bradesco Visa Universitário Nacional às 
pessoas de seu relacionamento, maiores de 16 anos. Como titular, você tem 
controle das despesas efetuadas com os cartões adicionais, pois elas virão 
discriminadas na sua fatura. Você tem descontos especiais nas anuidades de 
cada cartão adicional solicitado, com pagamento em parcelas iguais, sem 
acréscimo. Para solicitar os cartões adicionais, passe na Agência Bradesco mais 
próxima. Se preferir, ligue para a Central de Atendimento. 
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